BulkShip Pro

Guia de la Edicion Comercial

Del Excel a la etiqueta: puesta en marcha y uso diario — FedEx y UPS

Edicién octubre 2026 - bulkshippro.com

FedEx® y UPS® son marcas registradas de sus respectivos propietarios. BulkShip Pro es un software independiente, no
afiliado, patrocinado ni respaldado por FedEx ni por UPS.



1. Qué es BulkShip Pro

BulkShip Pro es un programa para Windows que crea envios, etiquetas y facturas comerciales a partir de
un archivo Excel, usando tu propia cuenta de FedEx o de UPS mediante su API oficial. Hay dos programas
independientes, BulkShip Pro for FedEx y BulkShip Pro for UPS, con el mismo manejo.

Las capturas de esta guia corresponden a la version FedEx. La version UPS tiene la misma estructura de
pantallas.

2. Qué necesitas

e Un PC con Windows y conexion a internet.

¢ Una cuenta de empresa de FedEx y/o UPS con sus credenciales API: Client ID, Client Secret y Account
Number. En la web hay una guia paso a paso para obtenerlas (Documentacién > «Cémo obtener las
credenciales API»).

e Una licencia de BulkShip Pro (existe una prueba gratuita de 24 horas, sin tarjeta).

Instalacion y activacion

Descarga el instalador de la Edicion Comercial desde bulkshippro.com y ejecutalo.
Abre el programa. La primera vez te pedira activar la licencia y mostrara el Hardware ID (HWID) de tu PC.
Pulsa Copiar ID.
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Prueba de 24 h: en la web, indica tu HWID y genera tu clave de prueba. Compra: tras el pago, abre el
Portal de Activacion (bulkshippro.com/activar.html) e introduce tu c6digo de pedido y el HWID para recibir tu
clave.

5. Pega la clave (formato FXLI C- XXXX- XXXX- XXXX- XXXX) en el programa y pulsa Activar Producto.

Puedes volver a ver tu HWID y el estado de la licencia en cualquier momento con el botén «Gestion de
Licencia / HWID» del menu lateral.

Conectar tu cuenta (Configuracion API)

En el mend lateral abre Configuracion API.
Elige el entorno: Produccidon Oficial (envios reales) o Sandbox / Pruebas.
Introduce Client ID, Client Secret y Account Number.

Hown e B

Pulsa Probar Conexion OAuth2 en Vivo para comprobar que todo funciona y después Guardar
Credenciales API.

Las credenciales se guardan cifradas en tu equipo. En la version UPS los pasos son equivalentes con tus
credenciales de UPS.
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5. Datos del remitente y la mercancia
En Remitente y Mercancia rellenas una sola vez los datos que se repiten en todos los envios.

e Datos de la empresa remitente: razén social, persona de contacto, NIF/CIF/VAT, teléfono y email.
e Direccion de recogida: direccién, cédigo postal, ciudad y provincia.

e Mercanciay facturacion: descripcion, cddigo arancelario HS (con buscador de nomenclatura), valor por
defecto (si falta en el Excel), Moneda declarada (por ejemplo EUR), pais de fabricacién e incoterm.

e Firma para factura comercial (opcional): una imagen PNG/JPG que se incrusta en las facturas generadas.

Al terminar pulsa Guardar Cambios del Remitente y Mercancia.

& Firma para Factura Comercial (Opeional)

Pantalla «Remitente y Mercancia» (datos de ejemplo).

6. Prepara tu archivo de envios (Excel, CSV o PDF con OCR)

Descarga la plantilla oficial desde el boton Descargar Plantilla (pantalla Envios) o desde Plantillay Ayuda.
También puedes cargar archivos .csv o0 documentos .pdf de albaranes/pedidos (el motor OCR extrae los
destinatarios automaticamente). Estas son las columnas de la plantilla oficial:

Order No - Invoice Nunber - Service - Packaging - Wight - Packages - Sign Required - Conpany -
Nanme - Address - Address2 - Address3 - ZIP - City - State - Country - Phone - Email - Tax ID -
Val ue - Insurance - Incoterm - Description - HSCCDE - Currency

Columnas destacadas: «Address3», «Tax ID» y «Currency»

* Address, Address2 y Address3: permiten repartir direcciones largas en hasta 3 lineas de 35 caracteres
cada una.

* Tax ID (opcional): NIF, VAT, EORI o CPF/CNPJ del destinatario para despachos de aduana (obligatorio en
paises como Brasil).

* Currency (opcional): moneda del valor declarado de esa fila con su cédigo de 3 letras (EUR, USD, GBP...).
Si se deja vacia, se usa la moneda configurada en «Remitente y Mercancia».
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7. Mapeador / Importador (multi-hoja y perfiles)

Si tus pedidos vienen de Shopify, WooCommerce, PrestaShop o un ERP con otros nombres de columna, abre
Mapeador / Importador: carga el archivo (si el Excel tiene varias pestafias u hojas, elige cuél importar en el
desplegable), empareja cada campo del programa con la columna de tu archivo, revisa la vista previa de los
envios normalizados y aplicalo. Puedes guardar el emparejamiento como perfil para reutilizarlo.

e Columnas ERP

3. Vista Previa de Envios Normalizados

"

01 Pedido - ORD-2026.FROT

Mapeador inteligente de columnas.
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8. Generar los envios y Asistentes en Vivo

1. Abre Envios y elige el perfil activo (cliente/remitente).

2. Cargatuarchivo (. xI sx, .xls, .csv, .pdf)conExaminar... o arrastrandolo a la zona punteada (si
arrastras un Excel y un PDF de facturas a la vez, el programa coloca cada uno en su sitio
automéaticamente).

3. Comprueba el resumen: envios cargados, procesados, pendientes, incidencias y avisos de Facturas en
Papel.

4. Pulsa GENERAR ENVIOS. Si alguna fila tiene una direccion de mas de 35 caracteres, un apartado postal
(P.O. Box), una descripcion aduanera genérica, falta de Tax ID/CPF o un cddigo postal corregible, se abrira
un Asistente Interactivo en Vivo donde podrés corregirlo al vuelo o pulsar «Dejar para el Final» para
posponer ese envio al final del lote sin detener el resto.

Panel de Envios

n EMPRESA DEMO

Panel de Envios: carga del archivo y botones de accion.

Si un pedido ya figura en el historial, el programa no lo reenvia salvo que marques Forzar reenvio. Es una
proteccion contra duplicados.
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9. Etiquetas

* Ver etiquetas del lote: abre el visor con todas las etiquetas generadas (zoom, pagina, rotar).

e Imprimir Lote: envia las etiquetas a tu impresora. Configura el formato en Impresién / Térmica.
« Copia del Remitente: genera una copia para tu archivo.
e Carpeta de Salida: abre la carpeta donde se guardan los PDF y los archivos del lote.

PELLETTERIA MILANO SPA
VIA MONTENAPOLEONE 8

MILANO MI 20121

30276001231 AEF. RDER I:ORD 20254703
oe.

R

NV: ORDER I ORD-2025 T3
i

Al
8785 4345 0755 INTL ECONOMY CLR|

Visor de etiquetas del lote (envio de ejemplo).

10. Facturas comerciales de aduana (ETD, Papel y 4 modos de

casamiento)

Para los envios fuera de la Unién Europea o a territorios con aduana, puedes pulsar Facturas Aduana para
que el programa genere las facturas comerciales automaticamente (en la moneda de cada fila), o bien cargar
tu propio PDF de facturas en «Facturas Comerciales (PDF)» eligiendo uno de los 4 modos de casamiento:

e Auto: N° Pedido (Order No) y Auto: N° Factura (Invoice Number): el motor inteligente lee el PDF (con
soporte OCR para facturas escaneadas) y casa cada pagina automéaticamente con su envio.

e Correlativo 1 a1 (Orden PDF): asigna la pagina 1 al primer envio con aduana, la pagina 2 al segundo, etc.

e Casamiento Manual (Visor pagina a pagina): abre el Estudio Visual de Casamiento con miniaturas,
zoom, asignacion de una o varias paginas por envio, botén «Auto-casar coincidencias claras» y la
funcién «Anexar Documentacién Adicional» para adjuntar documentos aduaneros complementarios al

envio.

* Aduana Digital (ETD / Paperless) vs Papel: el programa sube la factura electronicamente cuando el pais
de destino lo admite (incluyendo Islas Canarias por servicio aéreo) y muestra un aviso naranja Papel
(I'nprimr 3 copias) cuando la aduana de destino exige adjuntar 3 copias fisicas en el paquete.
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Facturas Comerciales Multiproducto (varios articulos en un mismo envio)

Si un envio incluye varios articulos distintos (por ejemplo, material eléctrico compuesto por cables, focos LED y
lamparas), la aduana exige que cada articulo aparezca desglosado en su propia linea de la factura comercial.
Puedes hacerlo de dos formas complementarias:

¢ Via l— Sintaxis Multilinea en la celda Descr i pti on del Excel: separa cada articulo con punto y coma
(; ), barra vertical (| ) o salto de linea (Al t +Ent er ) usando el formato Cant x DESCRI PClI ON EN | NGLES
[ HS_OPCI ONAL] = VALOR TOTAL_LI NEA.
« Ejemplo con valor por linea: 10x ELECTRI CAL CABLES [ 854442] = 50; 20x LED RECESSED
LI GHTS [940542] = 120; 10x DESK LAMPS [940521] = 130 (suma autométicamente 300,00 en la
factura aunque la columna Val ue esté vacia; admite importes europeos 1. 250, 00 y unitarios con @
12, 50).
* Ejemplo con prorrateo automatico: 10x ELECTRI CAL CABLES; 20x LED RECESSED LI GHTS;
10x DESK LAMPS (reparte automaticamente el importe de la columna Val ue proporcionalmente segun las
unidades).

¢ Via 2 — Asistente Visual por Destinatario «Desglosar Productos (Multiproducto)...»: disponible
directamente en el Panel de Envios (junto a Casar Manual en la zona de Facturas Comerciales), dentro del
visor «Ver Excel» y también en la ventana interactiva de correccion aduanera en vivo durante el lote.
Muestra la lista de todos los destinatarios de tu Excel a la izquierda para que puedas asignar 1 producto a
un envio y varios productos distintos a otro (con Cantidad, Descripcién en inglés, Codigo HS con buscador
integrado y Valor de linea), copiar productos entre destinatarios y guardar los cambios directamente en el
archivo Excel.

Tanto el PDF de la Factura Comercial (con tabla dinamica multilinea, precio unitario e importe por linea)
como la declaracion electrénica aduanera (ETD / Paperless) enviada al transportista incluiran
automaticamente todos los productos desglosados.
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11. Solicitar una recogida

1. Pulsa Solicitar Recogida.

2. Elige el servicio, la fechay el horario (hora lista y hora de cierre). El transportista exige que la hora lista
sea al menos una hora posterior a la actual y una ventana de al menos dos horas.

3. Indica el nUmero de bultos, el peso total y, si quieres, instrucciones para el conductor.

4. Pulsa Confirmar y Solicitar Recogida. Recibirds un cédigo de confirmacion (PRN); podras consultarlo o
cancelar la recogida en Historial Recogidas.

“ Soliita Rocogida

Solicitud de recogida oficial.

12. Anular un envio

Si has creado un envio por error, pulsa Anular Envio, indica el nimero de seguimiento (tracking) y confirma.
El programa da de baja el envio ante el transportista para evitar su recogida y cobro. Hazlo cuanto antes y
antes de que el paquete searecogido.

13. Otras utilidades y actualizaciones en 1 clic

Buscar actualizaciones (OTA en 1 clic): en la barra superior puedes comprobar e instalar nuevas
versiones automaticamente sin perder tus perfiles ni tu historial.

Historial de Envios y Exportar Envios: consulta todos los envios realizados y exportalos a Excel o CSV.
e Cotizador de Tarifas: consulta y compara precios de tu cuenta antes de enviar.

Tema visual y 5 idiomas: cambia entre modo claro/oscuro y entre Espafiol, Inglés, Italiano, Francés y
Aleman en la parte inferior del menu lateral.
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14. Problemas frecuentes

Sintoma Qué hacer

Error de conexién o de credenciales Revisa Client ID, Secret y Account Number en Configuracion APl y pulsa «Probar
Conexién». Comprueba que el entorno (Produccién/Sandbox) es el correcto.

Una fila tiene direccion larga, P.O. El Asistente Interactivo en Vivo se abrira durante la emision para que lo corrijas al
Box o falta algun dato aduanero instante (con contador X/35) o pulses «Dejar para el Final».

Moneda no valida Usa un cédigo de 3 letras (EUR, USD, GBP...) en la columna Currency o déjala vacia.
El pedido no se vuelve a enviar Ya consta en el historial. Marca «Forzar reenvio» solo si de verdad quieres duplicarlo.
La licencia no se activa Comprueba que la clave esta completa y pertenece a este equipo (HWID). Si persiste,

escribe a soporte@bulkshippro.com con tu HWID.

15. Soporte y aviso legal
Soporte: soporte@bulkshippro.com - Web: bulkshippro.com

FedEx® y UPS® son marcas registradas de sus respectivos propietarios. BulkShip Pro es un software
independiente, no afiliado, patrocinado ni respaldado por FedEx ni por UPS.
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